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EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO
CONCORRENCIA N° 001/2026

CONTRATAGAO DE EMPRESAS ESPECIALIZADA EM INTERMEDIAGAO DE SERVIGOS DE
VIAGENS, PASSAGENS AEREAS E HOSPEDAGENS DE AMPLA CONCORRENCIA

A FRENTE NACIONAL DE PREFEITAS E PREFEITOS — FNP, associagédo civil sem fins
lucrativos, inscrita no CNPJ no 05.703.933/0001-69, com sede em Brasilia/DF, no uso de suas
atribuicdes e com fundamento no seu Regulamento de Compras e Contratagbes (RPCC)' e
Instrugdo Normativa n® 01/20252 que dispdem sobre os procedimentos para concessdo de diarias,
hospedagens, passagens aéreas, compensacao do banco de horas durante as viagens e para
restituicdo de despesas extras, taxi, e/ou aplicativos de transporte, devidamente autorizada pela
sua Comissado Permanente de Compras da FNP, nos termos da autonomia conferida pelos incisos
do artigo 3° da Portaria n° 002/2025, torna publico que realizara chamamento publico para
contratagcdo de empresa especializada na intermediacdo de servicos de viagens nacionais e
internacionais, compreendendo a emissdo de passagens aéreas e reservas de hospedagem,
dentre outros, conforme condigbes a seguir:

1. EDITAL E DOCUMENTOS QUE COMPOEM O CHAMAMENTO

1.1.Esta concorréncia ¢ instrumentalizada pelo presente Edital de Chamamento Publico bem
como pelos seguintes Anexos, que sao dele parte integrante, para todos os fins e efeitos:

1.1.1. Anexo |: Termo de Referéncia - fls. 10;

1.1.2.  Anexo ll: Minuta de Contrato - fls. 18;

1.1.3.  Anexo lll: Modelo de Proposta de Preco - fls. 29;

1.1.4. Anexo IV: Relagdo dos Documentos de Habilitagao - fls. 31;

1.1.5. Anexo V: Declaracdo de Inexisténcia de Conflito de Interesses - fls. 33.

2. FORMALIZAGAO DE PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGOES

2.1.0s pedidos de esclarecimentos e impugnacgoes referentes a este chamamento publico
deverao ser enviados até as 23:59h do dia 21/06/2026.

2.2.0s pedidos deverao ser enviados para o enderego de  e-mail
processoseletivo@fnp.org.br, com o assunto “Concorréncia n° 01/2026”, “Pedido de
Esclarecimentos | Concorréncia n® 01/2026” ou “Concorréncia n° 01/2026 | Impugnagao”,
conforme o caso.

! https://fnp.org.br/transparencia/documentos?cat=34

2 https://fnp.org.br/transparencia/documentos?cat=34
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2.3.0s pedidos deverao estar acompanhados de CPF, em se tratando de pessoa fisica, e de
CNPJ, em se tratando de pessoa juridica, bem como do respectivo ato
constitutivo e procuragdo, na hipotese de procurador, que comprove que O signatario
representa e possui poderes de representacao.

2.4.Nao serao conhecidos os pedidos apresentados fora do prazo e/ou subscritos por
representante ndo habilitado legalmente ou nao identificado no processo para responder
pelo proponente.

2.5.Cabera a Comissao Permanente de Compras da FNP decidir sobre os pedidos.

2.6.Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do
certame.

2.7.0s pedidos nao suspendem os prazos previstos no certame, exceto no caso de
concessao de efeito suspensivo a impugnacao, o que podera ocorrer apenas de modo
excepcional, em casos que preencham os requisitos de fundado receio de dano
irreparavel e probabilidade do direito do impugnante.

2.8.Se das consultas ou impugnagdes resultar a necessidade de modificar o edital, a
alteracdo sera divulgada pela mesma forma em que se deu o texto original do
instrumento convocatério.

2.9.Todas as referéncias de tempo no Edital observardao obrigatoriamente o horario de
Brasilia/DF, e dessa forma serdo documentadas no certame.

OBJETO

3.1. Selecdo de empresa especializada para prestacado de servicos de intermediagcdo de
viagens, compreendendo:

3.1.1. Emissao de passagens aéreas nacionais e internacionais;

3.1.2. Reservas e emissbes de hospedagem em territério nacional e no exterior;

3.1.3.  Apoio na logistica de viagens;

3.1.4. Assisténcia 24h durante a realizac&o das viagens;

3.1.5. Apoio a emissdo de passaportes, vistos e seguros de viagem;

3.1.6. Organizagao de viagens em grupo, locagao de veiculos, gestao de eventos
corporativos e outros servigos correlatos, quando solicitados, conforme
especificagbes no Termo de Referéncia (Anexo |) e no Contrato (Anexo II).

3.2. 0 cumprimento do objeto obedecera as regras formuladas pela FNP, em especial aquelas
previstas neste Edital e na Minuta do Contrato de Prestagao de Servigos (Anexo II).
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3.3.0 cumprimento do objeto dar-se-a mediante ordem de servico na qual a FNP demandara
a CONTRATADA detalhando os objetos necessarios e o prazo respectivo, tendo a FNP
poder de decisao final sobre o conteudo e forma dos trabalhos desenvolvidos, incluindo o
seu aceite ou nao.

4. CONDIGOES PARA PARTICIPAGAO

4.1.Podera participar desta concorréncia qualquer pessoa juridica legalmente estabelecida no
Brasil, que atenda as exigéncias deste Edital e seus Anexos, e cujo objeto social seja
compativel com o objeto do certame.

4.2.Nao poderao participar direta ou indiretamente da presente concorréncia interessados
gque se enquadrem em uma ou mais das situagdes a seguir:

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

Nenhum concorrente podera participar deste certame com mais de uma
proposta, incluindo-se nesta vedagao pessoas juridicas distintas com soécios
comuns em seu quadro societario.

Caso constatada, ainda que posteriormente, qualquer situagcao irregular
relativa a participacdo, a concorrente sera desqualificada, ficando esta e
seus representantes sujeitos a eventuais responsabilidades.

A participacdao na presente concorréncia implica a aceitagdo plena e
irrevogavel de todos os termos, clausulas e condigbes constantes neste
Edital e em seus Anexos, a observancia dos preceitos legais e
regulamentares em vigor e a responsabilidade pela fidelidade e legitimidade
das informacbes e dos documentos apresentados em qualquer fase do
certame.

Os concorrentes deverao responsabilizar-se formalmente pelas transagbes
efetuadas em seu nome, assumindo como firmes e verdadeiras suas
propostas e lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante.

O concorrente arcara integralmente com todos os custos de preparacéo e
apresentacao de sua proposta, independente do resultado do certame.

5. CARACTERISTICAS DO CERTAME

5.1.Este certame € regido pelas regras constantes deste Edital, o qual € elaborado de acordo
com o Regulamento de Politicas de Compras e Contratagdes (RPCC) da FNP.
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5.2.Este certame caracteriza-se como uma concorréncia na modalidade de selegao
competitiva destinada a aquisicdo de bens e servigos relacionados a objetos especificos
e determinados, artigos 2° e 3° do Regulamento de Politicas de Compras e Contratacdes
(RPCC) da FNP, instrumentalizada por chamamento publico conforme artigo 24 do
RPCC, por meio do presente edital, de quaisquer interessados que possuam a habilitacao
necessaria para participar da selegao.

5.3. O critério de julgamento desta concorréncia sera o de maior desconto, sendo considerada
mais vantajosa a proposta com maior desconto sobre os valores de referéncia, conforme
critérios estabelecidos neste chamamento.

5.3.1. Preco (30%) — menores taxas de emissao, melhores condi¢des de prazos e
faturamento, e maiores percentuais de desconto/saving repassados;

5.3.2. Qualidade técnica (25%) — Adequacdo da proposta ao objeto, clareza na
metodologia de atendimento, qualidade dos sistemas digitais/plataforma de
selfbooking e aplicativo, integracdo com ERPs e ferramentas de gestao de
despesas (expense);

Critérios de qualidade técnica 5.3.2. Pontuagao Maxima

Sistema de gestdo e controle de créditos aéreos, | 7%
reembolsos e bilhetes ndo utilizados

Atendimento especializado para autoridades, | 5%
dirigentes e delegacgdes institucionais

Estrutura de suporte para viagens internacionais, | 6%
incluindo assisténcia documental e operacional

Disponibilizacdo de central exclusiva de | 4%
atendimento ou executivo de contas dedicado a
FNP

Capacidade de atendimento e emisséo em idiomas | 3%
estrangeiros (multilingue)

5.3.3. Experiéncia comprovada (20%) - Capacidade técnica operacional,
experiéncia logistica de eventos institucionais, congressos, missoes
técnicas ou delegacdes, tempo de mercado, carteira de clientes e histérico
em entidades de porte similar;

5.3.4. Atendimento (25%) — disponibilidade de atendimento emergencial 24h,
executivo de contas dedicado, posto virtual e estrutura de suporte em
aeroportos.
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5.4.Para a realizagdo do certame, ter-se-a a seguinte sequéncia de fases:

a) Proposta

b) Habilitagao

c) Selegao
d) Recurso

e) Publicagédo da Pessoa Juridica selecionada

5.5. A fase recursal sera unica, conforme previsto neste Edital.

5.6. Para a elaboracgio e a apresentacao das propostas, o concorrente deve:

5.6.1.

5.6.2.

5.6.3.

5.6.4.

5.6.5.

levar em consideracao o disposto neste Edital e em seus Anexos;

nao ofertar proposta de pregco com valor impraticavel inviabilizando a
€Xecugao;

apresentar declaracdo de que sua proposta compreende a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas;

encaminhar proposta na data e local indicados neste Edital,

A proposta deve ser encaminhada com validade minima de 60 (sessenta)
dias, contados da data/horario limite para o seu envio, sendo que decorrido
o prazo de validade da proposta sem convocagao para contratagao ficara o
concorrente liberado do compromisso assumido.

6. ENVIO DE DOCUMENTOS: DATA, HORARIO E OUTRAS INFORMAGOES

6.1. A participagdo nesta concorréncia sera realizada por meio de submissédo das propostas
no formulario disponivel no endereco https://fnp.org.br/transparencia/documentos?cat=37.

6.2. A submissao das propostas deve ser realizada até as 23h59 do dia 28/06/2026.

6.3. As propostas enviadas fora dos padrbes e regras estabelecidas neste Edital, em especial
fora do horario referido no item 6.2, serdo desclassificadas.

6.4.Qualquer alteracédo que importe em modificagdo dos termos deste Edital, ou de seus
Anexos, serd comunicada pelos mesmos meios de divulgacdo inicial, sendo de inteira
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responsabilidade dos participantes acompanhar o andamento da concorréncia e as
eventuais alteragdes no Edital.

6.5. Considerar-se-ao, ainda, as seguintes regras gerais para documentacao:

6.5.1.

6.5.2.

6.5.3.

6.5.4.

6.5.5.

6.5.6.

6.5.7.

6.5.8.

6.5.9.

a Proposta de Preco constante do Anexo lll devera conter data, hora, local e
assinatura, sendo que a assinatura podera ser apresentada de trés formas:

6.5.1.1. assinatura eletrbnica, mediante certificado digital emitido em ambito

da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira;

6.5.1.2. assinatura fisica, com firma reconhecida por semelhangca ou

autenticidade;

6.5.1.3. assinatura fisica, junto com respectiva copia de documento de

identidade;

os documentos constantes do Anexo IV do e-mail deverao ter prova de
autenticidade, o que podera ser realizado mediante apresentagdo de
original, de meio eletrbnico de verificagdo ou de declaragdo de
autenticidade, sob responsabilidade pessoal;

caso o documento ndo contenha data, sera considerado assinado no ultimo
dia util anterior ao prazo de envio das propostas;

caso o documento ndo contenha horario, sera considerado assinado as 12h
do dia da assinatura;

caso o documento concorrente envie duas submissdes dentro do prazo
estabelecido no item 6.2, sera considerado, para efeito de proposta, a
primeira submissao, contanto que possua os requisitos do Edital;

todas as referéncias a valores terdo como expressdo monetaria a moeda
corrente nacional;

havendo duvida sobre a autenticidade de assinatura ou de documento,
podera ser solicitado o reconhecimento de firma ou realizada diligéncia para
verificagao de conformidade;

o desatendimento de exigéncias meramente formais que ndo comprometam
a afericao da qualificacdo do participante ou a compreensao do conteudo de
sua proposta ndo importara seu afastamento da concorréncia ou a
invalidagao do certame;

€ permitida a participagdo por meio de representante legal ou procurador, o
qual podera, a qualquer tempo, ser constituido ou substituido por outro, ndo
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sendo admitida a participagdo de um mesmo representante legal e/ou
procurador para mais de uma concorrente.

PROPOSTA DE PRECO

7.1.A Proposta de Prego devera ser apresentada na primeira pagina conforme o modelo
constante do Anexo lll deste Edital, e apresentada sendo que a Proposta de Prego sera
composta exclusivamente pelo desconto apresentado pelos proponentes sobre os valores
de referéncia

7.2.Para evitar valores acima do mercado, as propostas deverdo ser apresentadas em um
desconto sobre os valores de referéncia da Tabela do item 7.1, na forma de um numero
percentual igual ou superior a 0 (zero por cento).

7.3.Para evitar valores manifestamente inexequiveis, as propostas deverao ser apresentadas
em um desconto sobre os valores de referéncia da Tabela do item 7.1, na forma de um
numero percentual igual ou inferior a 25% (vinte e cinco por cento).

7.4.Ocorrendo discordancia entre o valor numérico e por extenso contidos na proposta,
prevalecera o valor por extenso.

7.5. A Proposta de Prego inclui todos os tributos, encargos sociais e trabalhistas, bem como
contribuicbes parafiscais porventura devidas pela contratada.

7.6. O valor proposto sera de exclusiva responsabilidade da concorrente, nao lhe assistindo o
direito de pleitear qualquer alteracdo sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro
pretexto.

7.7.Serao desclassificadas as propostas de preco que:
7.7.1. apresentarem irregularidades ou vicios que dificultem ou impossibilitem o
seu entendimento;
7.7.2. nao atenderem as disposigoes legais, do Edital ou de seus Anexos;
7.7.3. apresentarem valor inferior ou superior aos parametros fixados.

HABILITAGAO

8.1.0s documentos de habilitacao estdo relacionados no Anexo IV deste Edital, e deverao
seguir as instrucbes de apresentacdo naquele Anexo contidas, sob pena de inabilitagao
em caso de n&o apresentagao.

Venancio Shopping - Setor Comercial Sul (Acesso Norte — de frente para o Setor Hoteleiro),

quadra 08, Bloco B50, 82 andar, Sala 827 - Asa Sul, Brasilia/DF — CEP: 70.333-900
Fone: 61 3044-9800 — www.fnp.org.br — e-mail: secretaria@fnp.org.br



http://www.fnp.org.br
mailto:secretaria@fnp.org.br

(|| u-)

N — FRENTE
NACIONAL
DE PREFEITAS

e E PREFEITOS

8.2.Sa0 requisitos de habilitagdo técnica, que devem ser comprovados a partir dos
documentos de habilitagédo juntados conforme este Edital, sob pena de inabilitagio:

8.2.1. A empresa estar constituida ha, pelo menos, 5 (cinco) anos;
8.2.2. A empresa possuir CNAE especifico para a atividade objeto deste Edital;

8.2.3. A empresa possuir uma estrutura de recursos humanos compativel com a
realizacdo do objeto deste Edital, assim entendida uma equipe de, pelo
menos, 5 (cinco) pessoas, entre vinculos societarios e empregaticios, os
quais devem ter, pelo menos, 3 (irés) meses de antecedéncia a publicacéo
deste Edital;

8.2.4. A empresa possuir uma estrutura de recursos fisicos compativel com a
realizacdo do objeto deste Edital, assim entendido o efetivo funcionamento
no endereco indicado (ex.: contrato de compra e venda, matricula, contrato
de locagao, contratos publicos com o0 nome da empresa, tais como agua,
luz, telefone, dentre outros meios idéneos) e qualidade de instalagbes e
equipamentos (ex.: listagem de acervo e fotografias), que poderdo ser
objeto de diligéncia, caso a Comissao Permanente de Compras da FNP
entenda necessario;

8.2.5. A empresa demonstrar experiéncia na realizagdo do objeto contratual, o que
devera ser comprovado mediante a apresentagao de:
8.2.5.1. Comprovacao de experiéncia em servigos similares nos ultimos 5
anos; e
8.2.5.2. Pelo menos, 2 (dois) atestados de capacidade técnica de clientes.

9. PROCEDIMENTO DO CERTAME: ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS
PROPOSTAS, FORMULAGAO DE LANCES E JULGAMENTO

9.1. A abertura da presente concorréncia dar-se-a em sessao publica com inicio as 10h do
dia 17/06/2026 e finalizara as 23h59 do dia 28/06/2026, realizada apenas por meio de
sistema eletrbnico, que podera ser acessado pelo seguinte enderego:
https://fnp.org.br/transparencia/documentos?cat=37.

10. DISPOSICOES FINAIS

10.1. A concorrente devera examinar detidamente as disposi¢des contidas neste Edital e seus
Anexos, pois a simples participagédo no certame implica aceitagdo incondicional de seus
termos, bem como representa o conhecimento integral do objeto e do Regulamento de
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Compras e Contratagbes (RPCC)® da FNP e Instrugdo Normativa n° 01/2025* que
dispdem sobre os procedimentos para concessao de diarias, hospedagens, passagens
aéreas, compensagao do banco de horas durante as viagens e para restituicdo de
despesas extras, taxi, e/ou aplicativos de transporte, que rege o presente Edital, ndo
sendo aceitas alegacgdes posteriores de desconhecimento sobre essas regras.

10.2. Em relagdo a interpretagéo, adotam-se as seguintes regras:

10.2.1. no caso de eventual divergéncia entre este Edital e os seus Anexos,
prevalecerao as disposi¢cdes do Edital;

10.2.2. no caso de eventual omissdo, cabera a Comissao Permanente de Compras
da FNP suprir as lacunas, o que devera realizar de acordo com os principios
do Regulamento de Compras e Contratagdes (RPCC)° da FNP.

10.2.3. A FNP reserva-se no direito de:

10.2.3.1. revogar a presente concorréncia, por motivo de conveniéncia e
oportunidade, no todo ou em parte;

10.2.3.2. anular a presente concorréncia, por motivo de vicio ou ilegalidade,
no todo ou em parte;

10.2.3.3.  prorrogar o prazo para abertura da sessdo ou outros estabelecidos
neste Edital.

10.2.4. Outras documentagbes relativas a concorréncia poderdo ser
disponibilizadas aos interessados.

10.2.5. Para dirimir quaisquer duvidas ou questdes relacionadas com este Edital, a
concorrente deve subordinar-se ao foro da Comarca de Brasilia/DF, com
exclusao de qualquer outro foro, por mais privilegiado que seja.

Brasilia/DF, 17 de junho de 2026.

GILBERTO PERRE
Secretario-Executivo
Frente Nacional de Prefeitas e Prefeitos — FNP

3 https://fnp.org.br/transparencia/documentos?cat=34
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* https://fnp.org.br/transparencia/documentos?cat=34
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA N° 032/2026

SELEGAO DE EMPRESAS ESPECIALIZADA EM INTERMEDIAGAO DE SERVIGOS DE
VIAGENS, PASSAGENS AEREAS E HOSPEDAGENS DE AMPLA CONCORRENCIA

A Frente Nacional de Prefeitas e Prefeitos — FNP, associacao civil sem fins lucrativos, inscrita no
CNPJ no 05.703.933/0001-69, com sede em Brasilia/DF, no uso de suas atribuicdes e com
fundamento no seu Regulamento de Compras e Contratagées (RPCC)® e Instrugdo Normativa n°
01/2025" que dispdem sobre os procedimentos para concessdo de diarias, hospedagens,
passagens aéreas, compensacdo do banco de horas durante as viagens e para restituicao de
despesas extras, taxi, e/ou aplicativos de transporte, devidamente autorizada pela sua Comissao
Permanente de Compras da FNP, torna publico, para conhecimento dos interessados, o presente
Chamamento Publico visando a selecao de empresa especializada na intermediagdo de servigos
de viagens nacionais e internacionais, compreendendo a emissdo de passagens aéreas e
reservas de hospedagem, dentre outros, conforme condi¢des a seguir:

1. OBJETO

Selecao de empresa especializada para prestacdo de servicos de intermediacdo de viagens,
compreendendo:

1.1. Emissao de passagens aéreas nacionais e internacionais;

1.2. Reservas e emissoes de hospedagem em territério nacional e no exterior;

1.3. Apoio na logistica de viagens;

1.4. Assisténcia 24h durante a realizagéo das viagens;

1.5. Apoio a emissao de passaportes, vistos e seguros de viagem;

1.6. Organizagao de viagens em grupo, locacado de veiculos, gestdo de eventos corporativos e
outros servicos correlatos, quando solicitados.

2. JUSTIFICATIVA E FUNDAMENTAGAO

Este chamamento tem como base:

2.1. O RPCC - Regulamento de Compras e Contratagées da FNP, especialmente no tocante a
necessidade de selecdo da proposta mais vantajosa e observancia dos principios de legalidade,
transparéncia e economicidade;

2.2. A Instrugdo Normativa n° 01/2025 da FNP, normatiza os procedimentos de viagens,
passagens e hospedagens.

3. ESCOPO DOS SERVICOS

As empresas selecionadas serao responsaveis por:

3.1. Disponibilizar sistema online e aplicativo de selfbooking para emissao de bilhetes e reservas,
sem custos adicionais de implantagdo ou parametrizagéo;

® https://fnp.org.br/transparencia/documentos?cat=34

7 https://fnp.org.br/transparencia/documentos?cat=34
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3.2. Emitir bilhetes conforme requisicoes autorizadas pela FNP e gerenciar a aplicagao das
politicas de viagens corporativas;

3.3. Buscar os menores custos disponiveis no mercado, aplicando acordos comerciais e
descontos em tarifas no momento da cotacao, além de fornecer relatérios de saving de tarifas e de
bilhetes ndo voados ou reembolsos;

3.4. Disponibilizar atendimento emergencial 24 horas por canais de suporte ou por posto virtual e
executivo de contas dedicado;

3.5. Prestar suporte técnico e consultivo para a escolha dos melhores roteiros, hospedagens e
condigoes;

3.6. Apoio aos viajantes quanto a documentacao necessaria (passaportes, vistos, vacinas etc.);
3.7. Emissao de relatérios gerenciais mensais e acesso a painel de Business Intelligence (Bl)
contendo detalhamento das passagens emitidas, valores, cancelamentos e créditos, com acesso
direto via website.

4. CONDICOES DE PRESTACAO E PAGAMENTO

4.1. A remuneracao sera baseada em taxas fixas por servico emitido. A FNP nao aceitara taxas e
ou comissionamentos nao previstos em contrato, bem como a subcontratagdo de servigos. Os
prazos para pagamentos, e seu formato, bem como as taxas de remuneragao e porcentagem de
servicos, deverao ser apresentados na proposta da empresa.

5. REQUISITOS TECNICOS MINIMOS
5.1.Plataforma selfbooking;

5.2. Aplicativo mobile;

5.3. Atendimento 24h;

5.4. Executivo de contas dedicado;
5.5. Bl onling;

5.6. Gestao de créditos.

6. INDICAGAO DE NIVEL DE SERVIGO (SLA) E CAPACIDADE OPERACIONAL

6.1. As empresas participantes deverdo demonstrar, em suas propostas, sua capacidade
operacional para atendimento das demandas da FNP, apresentando os niveis de servigo
praticados, os canais de atendimento disponibilizados, a estrutura tecnolégica empregada e os
procedimentos adotados para atendimento de situagbes emergenciais. Sendo aceitaveis o0 minimo
abaixo:

Servigo Prazo maximo de Atendimento
Resposta a solicitacbes de cotacao de Até 2 (duas) horas uteis
passagens e hospedagens em horario

comercial

Venancio Shopping - Setor Comercial Sul (Acesso Norte — de frente para o Setor Hoteleiro),
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Atendimento a demandas urgentes e Até 30 (trinta) minutos
emergenciais

Processamento de remarcacoes e Até 1 (uma) hora util apds solicitagao
cancelamentos

Disponibilizagdo de suporte emergencial 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana

Disponibilizacédo de relatérios gerenciais Até o 5° (quinto) dia util do més subsequente

mensais

Comunicagao de alteragdes operacionais de Imediatamente apds ciéncia da ocorréncia

voos, cancelamentos ou mudangas relevantes

Repasses de reembolsos/estornos a FNP | Em até 15 (quinze) dias

apo6s recebimento da cia aérea/hotel

Comprovar abertura de protocolo de [ Até 30 (trinta) minutos

solicitacao e status.

6.2. A empresa devera informar, de forma clara, os prazos médios de atendimento para cotagoes,
emissdes, remarcacdes, cancelamentos e demais servigos correlatos, os quais poderdo ser
considerados como critério de avaliagao técnica pela Comissao Permanente de Compras.

7. PENALIDADES E HIPOTESES DE DESCUMPRIMENTO

7.1. O descumprimento das obrigagdes previstas neste Termo de Referéncia podera ensejar a
aplicagdo das medidas previstas no instrumento contratual, observados os principios do
contraditério e da ampla defesa.

7.2. Constituem hipoteses que poderao justificar a aplicacdo de penalidades:

7.2.1. descumprimento injustificado dos niveis minimos de servico (SLA) estabelecidos neste
Termo de Referéncia para Processo Seletivo Simplificado;

7.2.2. emissao de passagens, reservas ou demais servicos em desacordo com as autorizagdes
emitidas pela FNP;
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7.2.3. cobranca de taxas, encargos ou valores nao previstos na proposta aprovada ou no
instrumento contratual;

7.2.4. falha reiterada na prestacdo dos servigcos, comprometendo a execugdo das atividades
institucionais da FNP;

7.2.5. ndo disponibilizacdo dos recursos tecnoldgicos, relatorios gerenciais ou ferramentas
ofertadas na proposta;

7.2.6. retencao indevida de créditos, reembolsos ou valores pertencentes a FNP;

7.2.7. descumprimento das obrigacbes relacionadas a confidencialidade das informacdes e a
protecao de dados pessoais, nos termos da legislacao vigente;

7.2.8. apresentacdo de informag¢des ou documentos falsos durante o processo seletivo ou durante
a execugao contratual;

7.2.9. subcontratagao nao autorizada dos servigos objeto da contratagao;

7.2.10. pratica de atos que comprometam a ética, a transparéncia, a competitividade ou a boa-fé
na relagao contratual.

7.3. As penalidades aplicaveis, os procedimentos de apuracgao e os critérios de responsabilizacao
serao definidos no instrumento contratual a ser celebrado entre as partes.

8. CRITERIOS DE SELEGAO

As propostas serdo avaliadas pela Comissao Permanente de Compras da FNP com base nos
seguintes critérios:

8.1. Preco (30%) — menores taxas de emissdo, melhores condi¢ées de prazos e faturamento, e
maiores percentuais de desconto/saving repassados;

8.2. Qualidade técnica (25%) — Adequagdo da proposta ao objeto, clareza na metodologia de
atendimento, qualidade dos sistemas digitais/plataforma de selfbooking e aplicativo, integragéo
com ERPs e ferramentas de gestao de despesas (expense);

Critérios Técnicos Pontuagao Maxima

Sistema de gestdo e controle de créditos | 7%
aéreos, reembolsos e bilhetes nao
utilizados

Venancio Shopping - Setor Comercial Sul (Acesso Norte — de frente para o Setor Hoteleiro),
quadra 08, Bloco B50, 82 andar, Sala 827 - Asa Sul, Brasilia/DF — CEP: 70.333-900
Fone: 61 3044-9800 — www.fnp.org.br — e-mail: secretaria@fnp.org.br

13


http://www.fnp.org.br
mailto:secretaria@fnp.org.br

lan 517 R
0 e DE PREFEITAS
j = e | E PREFEITOS

Atendimento especializado para | 5%
autoridades, dirigentes e delegagbes
institucionais

Estrutura de suporte para viagens | 6%
internacionais, incluindo assisténcia
documental e operacional

Disponibilizacdo de central exclusiva de | 4%
atendimento ou executivo de contas
dedicado a FNP

Capacidade de atendimento e emissdo em | 3%
idiomas estrangeiros (multilingue)

8.3. Experiéncia comprovada (20%) — Capacidade técnica operacional, tempo de mercado,
carteira de clientes e histérico em entidades de porte similar;

8.4. Atendimento (25%) — disponibilidade de atendimento emergencial 24h, executivo de contas
dedicado, posto virtual e estrutura de suporte em aeroportos.

9. CRITERIOS DE DESEMPATE

Em caso de empate entre propostas, seréo observados, sucessivamente:
9.1. Maior pontuacgéo técnica;

9.2. Maior pontuacédo em experiéncia comprovada;

9.3. Menor valor global apresentado;

9.4. Decisao fundamentada da Comissao Permanente de Compras da FNP

10. CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

Poderéo participar pessoas juridicas legalmente constituidas, com comprovada atuagcéo na area
de turismo corporativo, que atendam cumulativamente aos seguintes requisitos:

10.1. Registro na Junta Comercial ou ato constitutivo atualizado;
10.2. CNPJ ativo e CNAE compativel com os servicos;
10.3. Certidbes negativas de débitos fiscais e previdenciarios;
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10.4. Comprovacao de experiéncia prévia em servigcos similares prestados nos ultimos 5 (cinco)
anos.

11. ENTREGA DAS PROPOSTAS
As empresas interessadas deverdo enviar suas propostas técnicas e comerciais até o dia
28/06/2026, as 23h59, para o e-mail: processoseletivo@fnp.org.br.

As propostas deverdo conter:

11.1. Carta de apresentacao;

11.2. Proposta comercial com as taxas por tipo de servico (modelo anexo Ill) e politica de
faturamento;

11.3. Portfdlio ou apresentagdo da empresa detalhando as ferramentas tecnolégicas (selfbooking,
Bl, app mobile e etc.);

11.4. Documentagéo juridica e fiscal conforme anexo 1V;

11.5. Apresentacao de no minimo 02 (dois) atestados de capacidade técnica emitidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, comprovando a execugao de servigos compativeis com o
objeto deste chamamento;

11.6. A empresa devera declarar a inexisténcia de conflitos de interesse com dirigentes,
empregados ou representantes da FNP (Anexo V).

12. CRONOGRAMA

Etapa Periodo Meio
| - Publicagdo do Chamamento 17/06/2026 No site da FNP: https://fnp.org.br
Il - Prazo de Duvidas 21/06/2026 E-mail:

processoseletivo@fnp.org.br

lll - Respostas De 22 a 26/06/2026 | No site da FNP: https://fnp.org.br

IV - Entrega das propostas E-mail:

Ate as 23h59 do letivo@f b
dia 28/06/2026 processoseletivo@fnp.org.br

V - Selegéo das propostas e Entre 29/06/2026 e | Comissao Permanente de Compras
Entrevistas 30/06/2026 da FNP
VI - Divulgacgéao preliminar da 01/07/2026 No site da FNP: https://fnp.org.br

proposta selecionada

VIl - Recurso 02 e 03/07/2026 E-mail:
processoseletivo@fnp.ora.br

Venancio Shopping - Setor Comercial Sul (Acesso Norte — de frente para o Setor Hoteleiro),
quadra 08, Bloco B50, 82 andar, Sala 827 - Asa Sul, Brasilia/DF — CEP: 70.333-900
Fone: 61 3044-9800 — www.fnp.org.br — e-mail: secretaria@fnp.org.br

15


mailto:processoseletivo@fnp.org.br
mailto:processoseletivo@fnp.org.br
mailto:processoseletivo@fnp.org.br
mailto:processoseletivo@fnp.org.br
http://www.fnp.org.br
mailto:secretaria@fnp.org.br

[
I y | = AR
NACIONAL
( | ' DE PREFEITAS
j = e | e E PREFEITOS
Etapa Periodo Meio
VIl - Resultado Final 06/07/2026 No site da FNP: https://fnp.org.br
VIII - Contratagao Entre 07/07/2026 e Na FNP
10/06/2027

13. APRESENTACAO DAS EMPRESAS SELECIONADAS

13.1. As empresas selecionadas serdo convidadas a se apresentarem presencialmente ou de
forma remota com demonstracao funcional da ferramenta de selfbooking, relatérios gerenciais, Bl
e gestdo de créditos. Caso a empresa opte pela realizagdo da apresentagédo de forma remota, um
link sera gerado pela Comissao Permanente de Compras da FNP para essa finalidade.

O enderego da FNP é: Edificio Venancio Shopping, Setor Comercial Sul, Quadra 08, Bloco B50,
Sala 827, Brasilia/DF. CEP: 70.333-900.

14. PROTECAO DE DADOS

14.1. A contratada devera observar integralmente a Lei n° 13.709/2018 (LGPD),
responsabilizando-se pela protegdo dos dados pessoais tratados em razdo da execugio
contratual.

15. CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO
Seréao desclassificadas, a qualquer tempo, as propostas que:

15.1. Nao atenderem as exigéncias, condicdes e especificacdes estabelecidas neste Chamamento
Publico;

15.2. Deixarem de apresentar qualquer documento obrigatorio exigido neste instrumento ou o
apresentarem em desacordo com as exigéncias estabelecidas;

15.3. Contiverem informacdes falsas, inexatas, omissdes relevantes ou documentos com indicios
de adulteracao ou fraude;

15.4. Forem apresentadas fora do prazo estipulado para recebimento das propostas;

15.5. Apresentarem valores, taxas ou condigdes manifestamente inexequiveis, incompativeis com
0s servigos a serem prestados ou que comprometam a adequada execucéo contratual,

15.6. Possuirem restricoes juridicas, fiscais ou cadastrais que inviabilizem a futura contratacao;

15.7. Configurarem situacao de conflito de interesses, real ou potencial, que possa comprometer a
lisura, a imparcialidade ou a transparéncia do processo seletivo;
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15.8. Descumprirem normas legais, regulamentares ou disposi¢des previstas no Regulamento de
Compras e Contratagdes da FNP — RPCC;

15.9. Nao comparecerem ou deixarem de realizar a apresentagdo técnica, demonstracdo de
sistemas ou esclarecimentos eventualmente solicitados pela Comissao Permanente de Compras
da FNP, quando convocadas;

15.10 Praticarem qualquer ato destinado a frustrar, restringir ou comprometer a competitividade, a
isonomia entre os participantes ou a integridade do processo de selecao.

A Comissao Permanente de Compras podera realizar diligéncias para verificar a autenticidade das
informacbdes e documentos apresentados, podendo solicitar esclarecimentos e documentos
complementares. A ndo apresentacado das informacgdes solicitadas no prazo estabelecido podera
ensejar a desclassificacao da proponente.

16. PRAZO DE CONTRATAGAO
16.1. O contrato tera vigéncia de 06 (seis) meses, podendo ser prorrogado, conforme necessidade
e avaliacdo da FNP.

17. DISPOSIGOES FINAIS
17.1. Este chamamento n&o implica obrigatoriedade de contratagao por parte da FNP;

17.2. A FNP se reserva no direito de cancelar ou revogar este chamamento, total ou parcialmente,
mediante justificativa formal.

17.3. As propostas n&o selecionadas ndo serdo devolvidas.

Brasilia/DF, 17 de junho de 2026.

GILBERTO PERRE
Secretario-Executivo
Frente Nacional de Prefeitas e Prefeitos — FNP
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ANEXO Il
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS N° XX/20XX

Edital de Chamamento Publico n°® 001/2026
Termo de Referéncia FNP n° 032/2026

Pelo presente instrumento particular,

de um lado, a CONTRATANTE: FRENTE NACIONAL DE PREFEITAS E PREFEITOS,
inscrita no CNPJ sob o n° 05.703.933/0001-69 e no CF/DF sob o n°
07.513.444/001-57, com sede no Venancio Shopping - Setor Comercial Sul, Quadra 8,
Bloco B50, 8° andar, sala 827, Asa Sul, Brasilia/DF, CEP 70.333-900, e-mail
financeiro@fnp.or.br, telefone: 61 3044 9809, neste ato representada por seu
Secretario Executivo GILBERTO PERRE, Carteira de Identidade n°® ****, CPF ******;

e, de outro lado, a CONTRATADA: [NOME DA EMPRESA EM CAIXA ALTA E
NEGRITO], com sede na Rua [ENDERECO COMPLETO, CIDADE-UF, CEP.:
XXX XXX-XX, inscrita no CNPJ sob o n° XXX, neste ato representada por
sécio-administrador [NOME DO SOCIO-ADMINISTRADOR], Telefone do financeiro,
E-mail do financeiro [Qualificacdo completa do sécio administrador NOME, profissao,
inscrito(@) no CPF n°® XXXXXX.XXX-XX, RG n.° XXX SSP-XX, ENDERECO
COMPLETO, CIDADE-UF, CEP.: XXX.XXX-XX, E-mail:XXXX, telefone: (XX) XXX.

Centro de Custos: Edital de Chamamento Publico n® 01/2026 e Termo de Referéncia
FNP n. 01/2026.

Pelo presente instrumento particular, as partes contratantes, acima denominadas e qualificadas,

tém justo e contratado entre si o presente “Contrato de Prestacdo de Servigcos”, o qual se regera

de acordo com: 1. as disposi¢des legais aplicaveis, em especial o Codigo Civil, e a Lei das

Associacbes de Representacdo de Municipios; 2. as disposi¢cdes do Regulamento de Compras e
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Contratagbes (RPCC)® - https://fnp.org.br/transparencia/documentos?cat=34; e 3. as disposi¢gdes

constantes das clausulas contratuais abaixo enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Selegdo de empresa especializada para prestacédo de servigos de intermediagdo de viagens,

emissao de passagens e reservas de hospedagem
Paragrafo primeiro. A execucgéo do objeto compreende:

1.1. Emissao de passagens aéreas nacionais e internacionais;

1.2. Reservas e emissoes de hospedagem em territorio nacional e no exterior;

1.3. Apoio na logistica de viagens;

1.4. Assisténcia 24h durante a realizagéo das viagens;

1.5. Apoio a emissao de passaportes, vistos e seguros de viagem;

1.6. Organizagdo de viagens em grupo, locacdo de veiculos, gestdo de eventos
corporativos e outros servicos correlatos, quando solicitados.

Paragrafo unico. A CONTRATADA tera autonomia para definir os meios, métodos, cronograma e
logistica necessarios a execugao dos servigos, realizar deslocamentos externos e contratar
auxiliares para apoio técnico pontual, desde que tais medidas ndao comprometam a qualidade dos
servicos nem o cumprimento das metas pactuadas. Fica estabelecido, ainda, que todos os custos
relacionados a essas atividades ja estdo contemplados nos valores previstos na Clausula Décima

Primeira.

CLAUSULA SEGUNDA - DO LOCAL DA PRESTAGAO DE SERVIGO

2.1. O trabalho sera desenvolvido na sede institucional da Contratada. Caso haja necessidade de
deslocamento em razdo das atividades da prestagdo de servigo, este valor devera ser
considerado no cronograma e na planilha de custos da consultoria conforme clausula Décima

Primeira, sem previsao de valor adicional para tal atividade.

CLAUSULA TERCEIRA — DA EXECUGAO DOS SERVIGOS

3.1. Os servigcos da contratada serdo executados em estrita consonancia com as diretrizes dos

cumprimento dos Niveis de Servigo (SLA) detalhados no item 6.1. do Termo de Referéncia,
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Paragrafo primeiro: A execucdo dos servicos sera na sede da Contratada, com reunides

remotas ou presenciais previamente agendadas pela Comissdo Permanente de Compras da FNP.

Paragrafo segundo. Caso haja necessidade de deslocamento dos gestores ou empregados da

Contratada em razdo das atividades do objeto do contrato, os custos de deslocamento
relacionados serao de responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

4.1. A CONTRATADA sera responsavel pelas seguintes atribui¢des:

a)

b)

g)

h)

)

Garantir que os servigcos entregues cumpram os Niveis de Servigo (SLA) detalhados no
item 6.1. do Termo de Referéncia, apresentando estrita aderéncia as metodologias
pactuadas e ao Termo de Referéncia 32/2026;

Indicar um representante técnico para manter comunicacao constante com a Comissao de
Compras Permanente da FNP e participar de reunides virtuais de alinhamento e discussao
de resultados parciais;

Processar as recomendagdes e solicitagbes de ajuste feitas pela Comissdo Permanente
de Compras da FNP dos servigos solicitados, sem que isso gere 6nus financeiro adicional;
Observar integralmente a Lei n° 13.709/2018 - LGPD, limitando o tratamento de dados
pessoais as finalidades do contrato e garantindo sigilo e seguranga das informagdes;
Assumir responsabilidade exclusiva por encargos trabalhistas, previdenciarios e fiscais,
além de atuar conforme os valores, cédigos de conduta e principios éticos da FNP;
Responsabilizar-se pelos danos causados a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo, na execugéo do Contrato;

Responsabilizar-se por quaisquer acidentes de que possa ser vitima quando nas
dependéncias da CONTRATANTE, ou em qualquer outro local onde esteja prestando os
servicos objeto deste Contrato;

Cumprir fielmente, as obrigagbes assumidas, de modo a que os servigos contratados se
realizem com esmero e perfeicdo, executando-os sob sua inteira responsabilidade;

Manter entendimento com a CONTRATANTE, objetivando evitar interrupgdes ou
paralisacdes na execugao dos servicos;

Manter a CONTRATANTE informada de fatos relevantes durante a realizacdo deste

Contrato;

Venancio Shopping - Setor Comercial Sul (Acesso Norte — de frente para o Setor Hoteleiro),

quadra 08, Bloco B50, 82 andar, Sala 827 - Asa Sul, Brasilia/DF — CEP: 70.333-900
Fone: 61 3044-9800 — www.fnp.org.br — e-mail: secretaria@fnp.org.br

20


http://www.fnp.org.br
mailto:secretaria@fnp.org.br

= A —
il s

FRENTE
NACIONAL
DE PREFEITAS
e E PREFEITOS

k) Responder perante a CONTRATANTE e terceiros por eventuais prejuizos e danos
decorrentes de sua demora ou sua omissdo na condugdo dos servicos objeto deste
Contrato;

I) Confirmar a identidade do solicitante em dupla checagem para alteragdes criticas, logs, e

comunicagao imediata de suspeitas.

Paragrafo primeiro: A CONTRATADA se compromete a atender o prazo e entregar os seguintes

servigcos nos seguintes prazos estipulados e conforme plano de trabalho anexo:

Servigo Prazo maximo de Atendimento
Resposta a solicitacbes de cotacao de Até 2 (duas) horas uteis

passagens e hospedagens em horario

comercial

Emissao de passagens previamente Até 1 (uma) hora util apés a autorizagao

autorizadas pela FNP

Atendimento a demandas urgentes e Até 30 (trinta) minutos
emergenciais

Processamento de remarcacoes e Até 1 (uma) hora util apos solicitagao
cancelamentos

Disponibilizagdo de suporte emergencial 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana

Disponibilizagédo de relatérios gerenciais Até o 5° (quinto) dia util do més subsequente

mensais

Comunicacgao de alteragcbes operacionais de Imediatamente apds ciéncia da ocorréncia

voos, cancelamentos ou mudancas relevantes

Repasses de reembolsos/estornos a FNP | Em até 15 (quinze) dias

apo6s recebimento da cia aérea/hotel

Comprovar abertura de protocolo de [ Até 30 (trinta) minutos

solicitacao e status.

Paragrafo segundo. A CONTRATADA sera responsavel pela definicdo dos meios, métodos e

organizagdo do trabalho, ndo estando sujeita a controle de jornada, ordens diretas ou
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subordinacao tipica de relacdo de emprego, obrigando-se apenas a cumprir as condicoes,

previstas neste contrato, especialmente em seu objeto.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:

a) Prestar as informacbes e o0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA,;

b) Efetuar os pagamentos a CONTRATADA conforme estabelecido na Clausula Décima
Primeira deste Contrato;

c) Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeigdes, falhas ou irregularidades
constatadas na execucdo dos servigos para que sejam adotadas as medidas corretivas
necessarias;

CLAUSULA SEXTA — MONITORAMENTO, AVALIAGAO E CONTROLE DAS ATIVIDADES

6.1. A execucao dos servigos sera acompanhada pela Comissao Permanente de Compras da FNP
através da indicagdo do(a) Sr(a). XXX, profissdo XXX, e-mail XXX, telefone: (XX) XXXXX-XXXX.,
representante da Pessoa Juridica contratada, o qual atendera contato telefénico, respondera
e-mail e aplicativo de mensagens durante a vigéncia do contrato, possibilitando a comunicagéo
eficaz para a efetiva realizagcdo das atividades nos prazos definidos no cronograma. O
monitoramento e controle das atividades sera realizado por meio da revisdo dos materiais,
relatérios e produtos apresentados, bem como reunides virtuais e por e-mails institucionais, com a

discussao de resultados parciais.

6.2. E reservado a FNP o direito de avaliar a qualidade e adequac&o dos servigos prestados, que
deverao estar dentro dos padrées de aceitabilidade, buscando alternativas de melhoria com a
consultoria. Serdo considerados, na avaliagdo dos produtos, critérios relacionados aos paragrafos
definidos a seguir:

Paragrafo primeiro. Qualidade e Conformidade Técnica: A prestacdo de servico devera
apresentar estrita aderéncia as diretrizes e especificagbes estabelecidas. A entrega deve
satisfazer integralmente o disposto neste contrato e nas orientagdes apresentadas pela Comissao
Permanente de Compras da FNP em reunides de alinhamento. A afericdo da qualidade
considerara a fidedignidade dos dados, a coesao légica das analises, bem como o rigor formal e a

exceléncia na execucao dos chamados.
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Paragrafo segundo. Prazos de entrega: os produtos deverdo ser entregues dentro do prazo
estabelecido em cumprimento dos Niveis de Servigo (SLA) detalhados no item 6.1. do Termo de

Referéncia e clausula quarta do presente contrato.

Paragrafo terceiro. Feedback e revisdes: As solicitacdes de ajuste por parte da Comissao
Permanente de Compras da FNP poderdao contemplar a retificacdo das devolutivas dos

chamados.

CLAUSULA SETIMA - VEDACAO DE SUBCONTRATAGAO DO OBJETO DO PRESENTE
CONTRATO A TERCEIROS

7.1. Fica expressamente vedada a Pessoa Juridica a ser contratada a subcontratacdo, cesséo,
transferéncia ou qualquer forma de delegacéo, total ou parcial, do objeto do presente contrato a

terceiros, sem a prévia e expressa autorizagao da Frente Nacional de Prefeitas e Prefeitos - FNP.

7.2. Na hipotese de autorizagdo excepcional, o requerimento deve ser instruido com a
comprovacao de qualificacdo técnica do subcontratado indicado, compativel ou superior a da

Pessoa Juridica a ser contratada, como condicio para analise e eventual anuéncia.

Paragrafo unico. O descumprimento do disposto nesta clausula podera ensejar a rescisao

contratual por justa causa.

CLAUSULA OITAVA - DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)

8.1. A Pessoa Juridica a ser contratada compromete-se a observar integralmente as disposi¢cdes
da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (Lei n°® 13.709/2018), no ambito da execucio do
presente contrato, considerando, a prestacdo de servicos de intermediacdo de viagens,
compreendendo emissao de passagens aéreas nacionais e internacionais; reservas e emissoes
de hospedagem em territério nacional e no exterior; apoio na logistica de viagens; assisténcia 24h
durante a realizagdo das viagens; apoio a emissao de passaportes, vistos e seguros de viagem;
organizacao de viagens em grupo, locacéo de veiculos, gestdo de eventos corporativos e outros
servicos correlatos, quando solicitados, conforme especificacbes no Termo de Referéncia (Anexo

I) e no Contrato (Anexo II).

Venancio Shopping - Setor Comercial Sul (Acesso Norte — de frente para o Setor Hoteleiro),
quadra 08, Bloco B50, 82 andar, Sala 827 - Asa Sul, Brasilia/DF — CEP: 70.333-900
Fone: 61 3044-9800 — www.fnp.org.br — e-mail: secretaria@fnp.org.br

23


http://www.fnp.org.br
mailto:secretaria@fnp.org.br

FRENTE
NACIONAL
DE PREFEITAS
e E PREFEITOS

8.2. Para tanto, o tratamento de dados pessoais devera limitar-se, estritamente, as finalidades
necessarias a execugao do objeto contratual, sendo vedada sua utilizagdo para quaisquer outros
fins, inclusive comerciais, promocionais ou para compartilhamento com terceiros ndo autorizados.
A contratada devera, ainda, garantir a confidencialidade, integridade e seguranga das informacoes
a que tiver acesso, mediante a adogao de medidas técnicas e administrativas adequadas a sua
protecdo, bem como manter o dever de sigilo sobre todos os dados e informagdes obtidos em
razado do contrato, inclusive apds o seu término, respondendo civil e administrativamente por

eventuais violacoes.

Paragrafo primeiro. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre todas as informacgdes,
dados, documentos, conteudos e materiais a que tiver acesso em razdo da execugao do servico,
comprometendo-se a nao os divulgar ou utiliza-los para fins alheios ao objeto do trabalho, salvo
mediante autorizagdo expressa e por escrito da CONTRATANTE, permanecendo essa obrigacao

mesmo apos o encerramento do contrato, sob pena de responsabilizacao.

CLAUSULA DECIMA - DAS INCIDENCIAS FISCAIS

10.1. Impostos, taxas, emolumentos, contribuigcbes fiscais e parafiscais que sejam devidos em
decorréncia, direta ou indireta, deste contrato ou de sua execucdo, serdo de exclusiva

responsabilidade da CONTRATADA, assim definido na norma tributaria, sem direito a reembolso.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO PREGO E CONDIGOES DE PAGAMENTO

11.1. A remuneracido sera baseada em taxas fixas por servico emitido, referente a execucao
mensal integral das execu¢des dos servigos realizados, considerando o primeiro e ultimo dia do
més. A FNP (Contratante) ndo pagara taxas e ou comissionamentos nao previstos em contrato,

bem como a subcontratagao de servicos.

Paragrafo primeiro. O pagamento ficara condicionado ao ateste do representante da Comissao
Permanente de Compras da FNP. A Contratante podera glosar total ou parcialmente valores
relativos a servigos ndo prestados, prestados em desconformidade ou fora do SLA, sem prejuizo

de sancdes.
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Paragrafo segundo. Os pagamentos serdo realizados mediante apresentacao de nota fiscal da
CONTRATADA, para o e-mail financeiro@fnp.or.br, telefone: 61 3044 9809. Seguem dados da
conta bancaria da CONTRATADA:

Dados Bancarios:
Banco: XXX

Ageéncia: XXX Conta corrente: XXX

CNPJ: XX XXX XXXXXXX-XX
Titularidade: [NOME DO TITULAR DA CONTA]
Chave Pix (CNPJ): XX XXX XXX/XXXX-XX

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA INEXISTENCIA DE VINCULO TRABALHISTA OU
PREVIDENCIARIO E DO DIREITO DE REGRESSO

12.1. A contratacao objeto deste Termo nao implica, em qualquer hipétese, a formagao de vinculo
empregaticio entre a Frente Nacional de Prefeitas e Prefeitos (FNP) e os empregados, prepostos
ou colaboradores da Pessoa Juridica contratada, competindo a esta, de forma exclusiva, integral e
intransferivel, a responsabilidade pelo adimplemento de todas as obrigagdes trabalhistas,

previdenciarias, fiscais e fundiarias decorrentes da execugao contratual.

12.1. Na hipétese de eventual condenagao judicial da FNP, de natureza solidaria ou subsidiaria,
decorrente de obrigagdes judiciais atribuidas a contratada, fica desde ja assegurado o direito a
FNP de regresso em face Contratada, para ressarcimento integral dos valores despendidos,

incluindo honorarios advocaticios, acrescidos de encargos legais e demais despesas correlatas.

Paragrafo unico. A CONTRATADA exercera suas atividades de forma autbnoma e independente,
sem qualquer vinculo de natureza trabalhista, previdencidria ou hierarquica com a
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - INDENIZAGAO POR ATRASO

14.1. A Contratada se obriga a prestar os servigos de acordo com os prazos estabelecidos na
tabela acima. Qualquer atraso na execugao que nao tenha sido aprovado expressamente pela

FNP podera ser objeto de indenizacdo por atraso a cargo da Contratada, no valor de 0,5% do
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apos a recepgao pela Contratada da notificagdo da FNP por carta registrada com aviso de

recebimento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA VIGENCIA

17.1. O presente contrato tera vigéncia pelo periodo de seis (06) meses, contados a partir da data

de assinatura.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA RESCISAO CONTRATUAL

18.1. As partes poderao rescindir este contrato desde que comuniquem por escrito, uma a outra,

com antecedéncia de, no minimo, 30 (trinta) dias uteis.

Paragrafo primeiro. O presente Contrato podera ser rescindido por qualquer uma das partes, no
caso de descumprimento de qualquer das obrigagdes previstas, desde que ndo seja sanada a
irregularidade no prazo estipulado em comunicacdo registrada entre as Contratantes,
resguardando, assim, o direito a rescisao unilateral em razdo da inobservancia das condi¢des

acordadas ou ma execucgao na prestacio de servigos contratados.

Paragrafo segundo. Em caso de rescisdo antecipada, a pedido da CONTRATADA, sem que a
CONTRATANTE tenha dado motivo, esta se obriga a efetuar apenas o pagamento proporcional

pelos servigos ja realizados até a data da efetiva rescisao.

Paragrafo terceiro. Constituem hipoteses de rescisdo contratual por justa causa, sem prejuizo

das demais previstas na legislagéo aplicavel e neste instrumento:

| — 0 descumprimento reiterado dos prazos estabelecidos em cumprimento dos Niveis de Servigo

(SLA) para a execucéo das atividades ou entrega dos servigos contratados;

Il — a entrega de servigo em desconformidade com as especificagdes, requisitos técnicos,
metodologias ou demais condi¢cbes previstas no Termo de Referéncia e neste Contrato, quando

nao sanadas as irregularidades apds notificagdo da CONTRATANTE;
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Il — a violagdo dos deveres de confidencialidade, sigilo ou das disposicdes relativas a protecéo de
dados pessoais previstas neste Contrato e na legislacdo aplicavel, especialmente na Lei n°
13.709/2018 (LGPD);

IV — a subcontratagdo, cessdo, transferéncia ou delegacdo do objeto contratual, total ou

parcialmente, sem prévia e expressa autorizagdo da CONTRATANTE;

V — a pratica de fraude, dolo, ma-fé, apresentagao de informagdes, documentos ou declaracbes

falsas, ou qualquer conduta que comprometa a lisura da execugao contratual;

VI — a pratica de atos ou condutas que possam causar prejuizo a imagem, a reputacdo, a
credibilidade institucional ou aos interesses da CONTRATANTE.

Paragrafo quarto. Sem prejuizo das perdas e danos apuradas, a rescisdo contratual por justa
causa motivada por descumprimento contratual imputavel 8 CONTRATADA ensejara a aplicagéo
de multa ndo compensatéria equivalente a 20% (vinte por cento) do valor global da nota fiscal do
ultimo més emitida, facultando-se a CONTRATANTE promover a compensacdo dos valores
eventualmente devidos com créditos existentes em favor da CONTRATADA. A aplicacdo da multa
nao afasta a obrigacdo de ressarcimento integral dos prejuizos comprovadamente suportados

pela CONTRATANTE, nem prejudica a adogédo das demais medidas legais e contratuais cabiveis.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1. As partes elegem o foro da Circunscricao Judiciaria de Brasilia/DF, renunciando-se a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duvidas oriundas deste

instrumento.

19.2. As partes reconhecem que este instrumento podera ser assinado eletronicamente, por meio
de plataforma segura, com validade juridica equivalente a assinatura fisica, nos termos da

legislacao aplicavel.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente instrumento na forma digital, para que

possa fazer valer seus efeitos legais.
Brasilia, XX de XXX de 20XX.
Venancio Shopping - Setor Comercial Sul (Acesso Norte — de frente para o Setor Hoteleiro),

quadra 08, Bloco B50, 82 andar, Sala 827 - Asa Sul, Brasilia/DF — CEP: 70.333-900
Fone: 61 3044-9800 — www.fnp.org.br — e-mail: secretaria@fnp.org.br

27


http://www.fnp.org.br
mailto:secretaria@fnp.org.br

FRENTE
NACIONAL
DE PREFEITAS
e E PREFEITOS

GILBERTO PERRE [NOME DO SOCIO ADMINISTRADOR]
Secretario Executivo Sécio Administrador
Frente Nacional de Prefeitas e Prefeitos (FNP) Nome da empresa
Contratante Contratada
Testemunhas:
Nome: Nome:
RG: RG:
CPF: CPF:
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ANEXO 1lI

FRENTE

MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

Edital de Chamamento Publico da FNP n. 01/2026

Termo de Referéncia n°® 032/202

Proposta de Preco

6

Prezados Membros da Comissdao Permanente de Compras da FNP,

NACIONAL
DE PREFEITAS
E PREFEITOS

Em atencdo ao Edital de Chamamento Publico em acima, manifestamos por meio da
presente proposta de precgo o interesse em participar do Chamamento Publico da FNP n. 01/2026,
conforme caracteristicas abaixo informadas.

1. Razao social da sociedade - [Nome e qualificacdo completa da Pessoa Juridica]

2. Responsavel legal - [Nome e qualificagdo completa da Pessoa Fisica]

3. Proposta de Preco

A remuneragao proposta pela proponente € aquela conforme o quadro abaixo:

OBJETO VALOR DA TAXAS FIXA | PERCENTUAL DE
DE EMISSAO DESCONTO/SAVING
REPASSADOS

Emissao nacional R$ %
Emissao internacional R$ %
Alteragao R$ %
Cancelamento R$ %
taxa de comodidade R$ %
(Fee de hotel)

Outros que considerar | R$ %
inserir
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A proponente declara que nos precgos propostos estéo inclusos tributos, encargos sociais e
trabalhistas, e despesas de outra natureza inerentes a sua atividade e ao objeto do contrato,
ressalvadas as excecgdes presentes em Edital e contrato. Também declara que a oferta atende as
exigéncias e especificacdes contidas no Anexo | — Termo de Referéncia deste Edital.

Esta é a nossa proposta de preco para o objeto do Edital em acima, cuja validagao fica a
cargo da Comissao Permanente de Compras da FNP.

Local e data.

[Nome do Representante Legal]
[Cargo]
[Razao Social da Empresa]
CNPJ n° [e]
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ANEXO IV
RELAGAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

Documentacao relativa a habilitagdo juridica:

1.1. Cédula de identidade e CPF do(s) responsavel(is) legal(is) ou signatario(s) da

proposta;

1.2. Registro comercial, no caso de empresa individual;

1.3. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e todos os aditivos,
devidamente registrados, em se tratando de sociedades comerciais, € no caso de
sociedade por acbes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores;

1.4. Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedade civis, acompanhado de prova da
diretoria em exercicio;

1.5. Declaragdo de que a empresa nao tem, na qualidade de socio, diretor, responsavel
legal ou técnico, membro da Diretoria da FNP ou funcionario da FNP com vinculo
trabalhista (ANEXO V),

1.6. Declaragdo de que a empresa nao tem, na qualidade de socio, diretor, responsavel
legal ou técnico, pessoa que exerca ou tenha exercido, nos ultimos 6 (seis) meses,
o cargo de chefe do Poder Executivo, de Secretario Municipal ou de membro do
Poder Legislativo, bem como de seus cdnjuges ou parentes até o terceiro grau.

Documentacao relativa a habilitagao técnica:

2.1. Deverdao ser apresentados documentos aptos a comprovar o0s requisitos
estabelecidos no item 8.2 do Edital.

2.2. Portfélio ou apresentacdo da empresa detalhando as ferramentas tecnoldgicas
(selfbooking, Bl, app mobile e etc.);

Documentacgao relativa a habilitagao fiscal, social e trabalhista:

3.1. Inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da
Pessoa Juridica (CNPJ);
3.2. Inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo

ao domicilio ou sede do concorrente, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

3.3. Declaracao de regularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou municipal do
domicilio ou sede do concorrente, ou outra equivalente, na forma da lei;

3.4. Declaracao de regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que
demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

3.5. Declaracao de regularidade perante a Justica do Trabalho;

3.6. Declaracdo de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo
Federal.

Documentagao relativa a habilitagdo econémico-financeira:

4.1. Certidao negativa de faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica ou do domicilio do empresario individual,

4.2. Declaracdo de que sua proposta compreende a integralidade dos custos para

Venancio Shopping - Setor Comercial Sul (Acesso Norte — de frente para o Setor Hoteleiro),

quadra 08, Bloco B50, 82 andar, Sala 827 - Asa Sul, Brasilia/DF — CEP: 70.333-900
Fone: 61 3044-9800 — www.fnp.org.br — e-mail: secretaria@fnp.org.br

31


http://www.fnp.org.br
mailto:secretaria@fnp.org.br

FRENTE
NACIONAL
DE PREFEITAS
e E PREFEITOS

|'.—)n_—
' =%

Cli

atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convenc¢des coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega da proposta.
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ANEXO V
DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE CONFLITO DE INTERESSES

[RAZAO SOCIAL DA EMPRESA], pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n° [e],
com sede a [endereco completo], neste ato representada por seu(sua) representante legal
[nome], portador(a) do CPF n° [e], declara, para os devidos fins e sob as penas da lei, que:

| — Nao possui, direta ou indiretamente, qualquer situagao que configure conflito de interesses
capaz de comprometer sua participagado no presente Chamamento Publico ou a futura execugao
contratual;

Il — Nenhum de seus sdcios, administradores, dirigentes, empregados, representantes legais ou
procuradores mantém vinculo que possa caracterizar favorecimento indevido, influéncia imprépria
ou comprometimento da imparcialidade do processo de selegdo junto a Frente Nacional de
Prefeitas e Prefeitos — FNP;

Il — Nao possui participagcido societaria, relacdo comercial, contratual, financeira ou de qualquer
outra natureza que possa gerar vantagem indevida, comprometimento da competitividade ou
interferéncia na tomada de decisdes relacionadas ao presente processo;

IV — Compromete-se a comunicar imediatamente a FNP a ocorréncia superveniente de qualquer
fato que possa configurar potencial ou efetivo conflito de interesses durante a vigéncia do
processo seletivo ou da eventual contratacao;

V — Tem ciéncia de que a constatacdo de informagao falsa, omisséo relevante ou situagao de
conflito de interesses ndo declarada podera ensejar sua desclassificacdo do processo de selegao,
a rescisdo contratual por justa causa, sem prejuizo das demais sancbes cabiveis nas esferas
administrativa, civil e penal;

VI — Declara que n&o possui, entre seus socios, administradores ou representantes legais,
dirigente, empregado ou colaborador da FNP, nem cdnjuge, companheiro ou parente até o terceiro
grau destes.

Por ser expressao da verdade, firma a presente declaragao para todos os fins de direito.

Local e data.

[Nome do Representante Legal]
[Cargo]
[Razao Social da Empresa]
CNPJ n° [e]
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